MIEJSKI
Osrodek Pomocy Spolecznej
ul, 3-go Maja 24 A
21-100 Lubartow

tel. 81 855-44-50, fax 81 855-45-47 Lubartéw, dnia 22.03.2024 r.
DAK.221.3.2024

ZAPYTANIE OFERTOWE
w sprawie udzielenia zamowienia publicznego o wartosci
szacunkowej rownej lub wyiszej niz 90 000 zI ale mniejszej niz 130 000 z1 netto

1. Zamawiajacy:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubartowie, ul. 3-go Maja 24A, 21-100 Lubartow,
adres poczty elektronicznej: poczta@mops-lubartow.pl, tel. — (81) 855-44-50,

2. Tryb postepowania:

1) Postgpowanie o udzielenie zamowienia prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego
zgodnie z § 7 pkt. 3 Regulaminu udzielania zaméwien publicznych, ktérych wartosé jest
réwna lub wieksza niz 90 000 zl, ale mniejsza niz 130 000 zi netto w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Lubartowie.

2) W sprawach nieuregulowanych w tresci niniejszego zapytania ofertowego oraz Regulaminie,
o ktorym mowa w pkt.1) majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r, —
Kodeks cywilny.

3. Przedmiot zaméwienia:

Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie uslug opieki wytchnieniowej w ramach

Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spolecznej ,,Opieka wytchnieniowa” dla

Jednostek Samorzgdu Terytorialnego — edycja 2024 realizowanego z Funduszu

Solidarnosciowego w okresie od daty zawarcia umowy do 31.12.2024 roku.

4. Szczegolowy opis przedmiotu zaméwienia:

1) Swiadczenie przedmiotowych ushig odbywaé si¢ bedzie w ramach pobytu dziennego
w miejscu zamieszkania osoby niepelnosprawnej w celu zapewnienia wsparcia cztonkom rodzin
lub opiekunom sprawujacym bezposrednig opiek¢ nad osobami ze znacznym stopniem
niepelnosprawnosci lub orzeczeniami réwnowaznymi oraz nad dzieckiem do ukornczenia 16
roku zycia posiadajagcym orzeczenie o niepelnosprawnosci, w formie czasowego odciazenia od
codziennych obowigzkow faczacych sig ze sprawowaniem opieki poprzez zapewnienie im czasu
na odpoczynek, regeneracj¢ czy zalatwienie spraw zyciowych;

2) Przewidywana, maksymalna liczba godzin do zlecenia w ramach niniejszego zamoéwienia
wynosi 2 268, przy czym planuje si¢ objaé wsparciem opiekundw;

a) 13 niepelnosprawnych osob dorostych,
b) 1 niepelnosprawnego dziecka.

3) Maksymalna liczba godzin dla 1 osoby objgtej programem wynosi 162 godziny, w okresie od
dnia zawarcia umowy do 31.12,2024 r.

4) W zwigzku z brakiem moznosci dokladnego okreslenia wielkosci zamowienia, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo zmniejszenia z przyczyn obiektywnych liczby godzin ustug lub oséb
objetych ustugami. W takim przypadku zaptata nastapi za faktycznie zrealizowane ustugi.

5) Jesli w trakcie realizacji ustug uczestnik Programu zrezygnuje z kontynuacji wsparcia, czgsci
przyznanych godzin lub kontynuacja wsparcia bedzie niemozliwa, na jego miejsce
Zamawiajacy moze zakwalifikowac inng osobe, o ile bedzie to mozliwe.

6) Swiadczenie ushug opieki wytchnieniowej odbywac si¢ bedzie na terenie miasta Lubartow
w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby niepelnosprawnej w godzinach
6.00-22.00 we wszystkie dni tygodnia zgodnie z czgstotliwoscig i potrzebami zgloszonymi
przez opiekundw osob niepetnosprawnych. Maksymalna dugosé swiadczenia formy
nieprzerwanego pobytu dziennego wynosi 12 godzin dla jednej osoby niepelnosprawnej.
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7) Ustugi opieki wytchnieniowe]j nie moga by¢ $wiadczone w godzinach realizacji ushug
opiekuriczych, specjalistycznych ustug opiekunczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej oraz innych ustug finansowanych z Funduszu
Solidarmosciowego lub ustug obejmujgcych analogiczne wsparcie do ustug opieki
wytchnieniowe] finansowane ze srodkéw publicznych. '
8) Zakres $wiadezonych ustug obejmowaé bedzie miedzy innymi:
a) czynnosci samoobstugowe, w tym utrzymanie higieny osobistej;
b) prowadzenie gospodarstwa domowego i wypelnianie rél w rodzinie;
¢) przemieszczanie sig poza miejscem zamieszkania;
d) podejmowanie aktywnosci zyciowej | komunikowanie si¢ z otoczeniem.
9) Wykonawca bedzie $wiadezy¢ ustugi opieki wytchnieniowej na podstawie zlecenia
wydawanego przez Zamawiajacego zawierajgcego:
a) imig i nazwisko osoby zglaszajgcej i osoby objetej opieka,
b) adres zamieszkania oraz numer kontaktowy do zglaszajgcego,
¢) liczba przyznanych godzin opieki, .
10)  Ushugi opieki wytchnieniowej mogg by¢ $wiadczone przez osoby, ktore:
a) posiadaja dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji w zawodzie: asystent osoby
niepetnosprawnej, pielegniarka, siostra PCK, opiekun osoby starszej, opickun medyczny,

. pedagog, psycholog, terapeuta zajgciowy, fizjoterapeuta lub

b) posiadaja co najmniej 6-miesieczne, udokumentowane do$wiadczenie w udzielaniu
bezpodredniej pomocy osobom z niepeosprawnosciami np. doswiadczenie zawodowe,
udzielanie wsparcia osobom z niepelnosprawnosciami w formie wolontatiatu

oraz

¢) w przypadku, gdy ustugi opieki wytchnieniowej, bedg swiadczone dla cztonkdéw rodziny
lub opiekundéw sprawujacych bezposrednia opieke nad dzieémi do ukoficzenia 16. roku
zycia posiadajacymi orzeczenie o niepetnosprawnoscei, w odniesieniu do 0sob, ktére maja
$wiadezy¢ ustugi opieki wytchnieniowej, wymagane sy takze:
~ zaswiadczenie o niekaralnosei,

- informacjg¢ o niefigurowanin w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym
w postaci wydruku pobranej informacji z Rejestru,
- pisemna akceptacja osoby, ktora ma $wiadczy¢ ustuge opicki wytchnieniowej ze strony
rodzica Tub opickuna prawnego dziecka z niepetnosprawnoscis.
11) Wykonawca zobowigzany jest do:

a) Biezacej kontroli jakosei $wiadezonych ustug w miejscu ich wykonywania;

b) Prowadzenia wyodrgbnionej dokumentacji zwigzanej z zakresem realizowanego przedmiotu
zamowienia, w tym réwniez ksiggowo-kadrowej w sposéb umozliwiajacy przeprowadzenie
czynnosci kontrolnych przez Zamawiajacego oraz organy kontrolujgce i nadzorujace
Zamawiajacego.

¢) Wprowadzenia standardéw ochrony maloletnich, o ktdrych mowa w art. 22 b Ustawy
z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagroZeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (DzU, z 2023 r. poz. 1304 z pdin. zm.) przed
przystapieniem do realizacji ustug opieki wytchnieniowe] dla cztonkéw rodziny lub
opiekunéw sprawujgeych bezposrednig opieke nad dzieémi do ukoriczenia 16. roku zycia
posiadajacymi orzeczenie o niepelnosprawnosei.

d) Prowadzenia nastgpujacej dokumentacji dotyczacej swiadezonych ushig:

— Karta realizacji ustug opieki wytchnieniowej w ramach Programu ,Opieka
wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024 stanowigca
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zalgeznik nr 3 do Zapytania ofertowego, opatrzona niezbednymi podpisami, prowadzong
osobno dla kazdej osoby objetej Programem;

— Zestawienie miesieczne z realizacji zamoéwienia zawierajgce tgezng  ilo$¢
przepracowanych godzin dotyczacych wszystkich uczestnikéw Programu,

5.  Warunki udzialu w postepowaniu:

1)

2)

Wykonawca ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia musi legitymowaé si¢ zdolnoscig
techniczng lub zawodowa w zakresie ustuig zgodnych z przedmiotowym zamowieniem.
W tym celu powinien wykazal si¢ Igcznie co najmonigj 8 miesigeznym dos$wiadczeniem
w zakresie $wiadczenia ustug opieki wytchnieniowej lub asystenta osobistego osoby
z niepetnosprawnoscia, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosdci jest krotszy - w tym okresie.

W celu potwierdzenia spelnienia warunku okreslonego w pkt 1), Wykonawey zobowigzani sa
przedstawi¢ na wezwanie i w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego wykaz
wykonanych/wykonywanych ustug zgodnie z zatacznikiem nr 5 do Zapytania ofertowego wraz
z dowodami potwierdzajacymi realizacjg ushug przedstawionych w wykazie, ktérymi moga by¢
referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktoérego ustugi byly
wykonywane,

a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest
w stanie uzyskaé tych dokumentdw - o$wiadczenic Wykonawey. W przypadku ustug nadal
wykonywanych referencje bgdZ inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie
powinny byé wydane nie wezesniej niz 3 miesigee przed uplywem terminu sktadania ofert;

6. Sposob przygotowania oferty oraz termin skiadania ofert:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Oferta winna by¢ sporzgdzona zgodnie z Formularzem ofertowym, ktéry stanowi zalgcznik nr

1 do ninigjszego Zapytania ofertowego.

Oferta musi zawieraé nastepujace oswiadezenia i dokumenty:

a) Formularz ofertowy — zalgcznik nr 1;

b) Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postgpowaniu zgodnie z zalgcznikiem nr
4

¢) Wykaz o0sdb realizujacych ustugi zgodnie z zalgcznikiem nr 2;

d) Potwierdzenie umocowania do dziatania w imieniu Wykonawcy;

e) aktualny odpis z rejestru (np. KRS) lub odpowiednio wyciag z ewidencji lub inne dokumenty
potwierdzajace status prawny podmiotu i umocowanie os6b go reprezentujacych (odpis musi
by¢ zgodny z aktualnym stanem faktycznym i prawnym);

Nieczytelne podpisy os6b upowaznionych do skiadania o$wiadczefi woli w imieniu Oferenta,

nalezy uzupetnié pieczeciy imienng umozliwiajacq identyfikacje imienia, nazwiska i funkgji

w organie uprawnionym do reprezentowania podmiotu.

Podane w formularzu ceny jednostkowe nie podlegaja negocjacjom, beda obowiazywaly przez

caty okres realizacji przedmiotu zamowienia, z zastrzezeniem waloryzacji opisanej w § 8 ust. 5

projektu umowy.

Cena jednostkowa podana w formularzu ofertowym jest ceng ryczattows i musi obejmowac

wszystkie koszty zwiazane z realizacjg przedmiotu zamdwienia,

Oferta wraz z zalacznikami winna by¢ podpisana przez osobg upowazniong do reprezentowania

Wykonawey zgodnie z forma reprezentacjii Wykonawcy okre§long w rejestrze lub innym

dokumencie, wlasciwym dla danej formy organizacyjnegj Wykonawcy albo przez

upelnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy.

Niedoszacowanie, pominigcie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu zamowienia nie moze

byé podstawg do zadania zmiany wynagrodzenia umownego, ustalonego na podstawie zioZonej

oferty.
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8) Cena oferty powinna by¢ wyrazona w polskich zlotych z dokladnoscia do dwéch migjse po
przecinku,

9) Zamawiajacy nie przewiduje rozliczef w walucie obeej.

10} Oferty prosimy dostarczy¢ w zamknigtej kopercie z dopiskiem ,,Oferta - Opieka wytchnicniowa
- edycja 2024” do sekretariatu Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej ul. 3-go Maja 24 A,
21-100 Lubartéw lub przestaé oferte podpisang elektroniczne, zatytulowang w ten sam sposéb
na adres pocztai@mops-lubartow.pl. do dnia 04.04.2024 r. do godziny 8.00.

Kryteria oceny ofert:

1) Ocena wszystkich nieodrzuconych ofert, bedzie dokonywana wedtug nastepujacych
kryteriow:

a) cena stanowi 60 pkt;
b) doswiadczenie opiekundw realizujgeych przedmiotowe uslugi stanowi 40 pkt;

2) Cena brutto wymieniona w formularzu ofertowym stanowi 60 pkt kryterium wyboru.
a) do 43 zl brutto- 60 pkt,

b) 43,01 z1 -45 7t brutto — 40 pkt,
c) 45,01zt — 50 zt brutto — 20 pkt
d) powyzej 50 zt brutto — 0 pkt,

3) Doswiadczenie opiekunow, ktorzy beda $wiadezy¢ przedmiotowe ushugi, w udzielaniu
pomocy/opieki osobom niepelnosprawnym stanowi 40 pkt kryterium wyboru,
(wyliczona $rednia na podstawie zatgcznika nr 2).

a) Do 6 miesigcy — 0 pkt,
b) powyzej 6 miesigey do 18 miesiecy — 10 pkt,
¢} powyzej 18 miesigcy do 36 miesiecy — 20 pkt,
d) powyzej 36 miesigcy - 40 pkt.
Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

1)  Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z prowadzeniem
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego bedzie Zamawiajacy.

2) W sprawach zwigzanych z danymi osobowymi mozna si¢ kontaktowaé z wyznaczonym
Inspektorem ochrony danych osobowych na adres e-mail: iod@mops-lubartow.pl lub
pisemnie na adres Administratora danych.

3) Dane osobowe zawarte w ofercie i dokumentach Wykonawcy beda przetwarzane w celu
prowadzenia przedmiotowego postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego oraz jego
rozstrzygnigeia, jak réwniez zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego oraz jej
realizacji, a takze udokumentowania postgpowania o udzielenic zamowienia publicznego
i jego archiwizacji na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.
Urz. UE L 119 z 04.05.2016), zwany dalej ,,RODO”.

4)  Dane osobowe Wykonawcy w przypadku postgpowan o udzielenie zamdwienia publicznego
bedg przechowywane prezez okres 5 lat. Natomiast umowy cywilno-prawne wraz
z dokumentacjg dotyczacy ich realizacji, przechowywane sy przez okres 10 lat. Okres
przechowywania liczony jest od 1 stycznia roku nastgpnego od daty zakoniczenia sprawy.
Po uplywie okresu przechowywania dokumentacja niearchiwalna podlega, po uzyskaniu
zgody dyrektora wiaiciwego archiwum pafistwowego, zniszczeniu.

5)  Odbiorcg danych osobowych Wykonawcy beda uprawnione na podstawie przepiséw prawa
organy wladzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne w tym kontrolne

i sprawujgce nadzor, inne organy do spraw pomocy spolecznej i ochrony zdrowia w zakresie
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6)

7

8)

9)

10)

11

12)

13)

14)

15)

i celach, ktére wynikajg z przepiséw prawa oraz podmioty, ktorym MOPS zleca ustugi
zgodnie z zawartymi umowami powierzenia, migdzy innymi w zakresie ochrony danych
osobowych, itp.
W zwiazku z jawnoscig postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego dane moga by¢
przekazywane do pafistw z poza EOG.
W odniesieniu do danych pozyskanych w zwiazku z prowadzonym postgpowaniem
o udzielenie zaméwienia publicznego przystuguja Wykonawcey nastgpujace uprawnienia:
a) prawo dostgpu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;
¢) ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych
mowa w art. 18 ust, 2 RODO, przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma
zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze
érodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej,
lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskigj lub panistwa
czlonkowskiego, a takze nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia postgpowania o udzielenie zaméwienia;
d) prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.
Nie przystuguje Wykonawcey:
a) prawo do usuniecia danych osobowych w zwigzku z art. 17 ust, 3 lit. b, d lub e RODO;
b) prawo do przenoszenia danych osobowych zgodnie z art. 20 RODO;
¢) na podstawie art, 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO.
Podanie danych osobowych w zwigzku z udziatem w postgpowaniu o zaméwienia publiczne
nie jest obowiazkowe, ale moze by¢ warunkiem niezbednym do wzigeia w nim udziatu.
Wynika to stad, ze w zaleznodei od przedmiotu zamdwienia, zamawiajacy moze Zadaé ich
podania na podstawie przepiséw prawa,
Dane osobowe Wykonawcy nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,
w tym profilowaniu,
Skorzystanie przez osobe, ktorej dane osobowe dotycza, z uprawnienia do sprostowania lub
uzupemienia danych, o ktérym mowa w art. 16 Rozporzadzenia, nie moze skutkowa¢ zmiang
wyniku postegpowania o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowiefi umowy
w zakresie niezgodnym z ustawg PZP.
Skorzystanie :przez osobg, ktorej dane osobowe sg przetwarzane, z uptawnienia do
sprostowania lub uzupehiienia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 16 Rozporzadzenia,
nie moze narusza¢ integralnosci protokotu postgpowania oraz jego zalgcznikow,
W pdstéthwaniu ‘0 udzielenie zamdwienia zgloszenie zgdania ograniczenia przetwarzania,
o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 Rozporzadzenia, nic ogranicza przetwarzania danych
osobowych do czasu zakoficzenia tego postgpowania.
W przypadku gdy wniesienie zadania dotyczacego prawa, o ktorym mowa w art. 18 ust. 1
Rozporzadzenia, spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych
w protokole postepowania lub zalgcznikach do tego protokotu, od dnia zakonczenia
postgpowania o udzielenie zaméwienia Zamawiajacy nie udostepnia tych danych, chyba Ze
zachodza przestanki, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 Rozporzadzenia.
W przypadku danych osobowych zamieszczonych przez Zamawiajgcego w Biuletynie
Zamoéwiett Publicznych, prawa, o kiérych mowa w art. 15 i art. 16 Rozporzadzenia, sg
wykonywane w drodze zadania skierowanego do Zamawiajacego.
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16) W przypadku korzystania przez osobe, ktérej dane osobowe sg przetwarzane przez
Zamawiajacego, z uprawnienia, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1-3 Rozporzadzenia,
Zamawiajacy moze zada¢ od osoby wystgpujacej z zadaniem wskazania dodatkowych
informacji, majgcych na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postgpowania
0 udzielenie zamowienia.

9. Pozostale informacje:
1) Osoby upowaznione do kontaktowania si¢ z Wykonawcami tel. 81 855-44-50, email
poczta@mops-lubartow.pl:

a) w sprawach dotyczacych przedmiotu zamdwienia:
- Agnieszka Sztuk
b) w sprawach dotyczacych procedury przetargowej:
- Monika Matuszak-Budzka
2) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym jego
etapie.
3) Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy informuje réwnoczesnie

Wykonawcow, ktorzy zlozyli oferty o:

a) wyborze najkorzystnicjszej oferty, podajgc nazwe (firme) albo imie i nazwisko, siedzibg albo
miejsce zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci Wykonawcy,
ktorego oferte wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca
zamieszkania i adresy, jezeli s3 miejscami wykonywania dziatalnoci Wykonawcéw, ktorzy
zlozyli oferty, a takze punktacjg przyznana ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i faczng
punktacje,

b) Wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucone, powodach odrzucenia oferty podajac
uzasadnienie.

10. Zalgezniki:
1) Zatacznik nr 1 - Formularz ofertowy;
2) Zalacznik nr 2 - Wykaz opiekunéw;
3) Zalacznik nr 3 - Karta realizacji ustug opieki wytchnieniowej;
4) Zalacznik nr 4 - O$wiadczenie wykonawcy
5) Zalgcznik nr 5 - Wykaz wykonanych/wykonywanych ustug;
6) Zalgcznik nr 6 — Wzoér umowy
7) Zakgcznik nr 7 — Wzdbr umowy powierzenia danych osobowych.
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