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DAK.221.8.2022

Lubartéw, dnia 22.04.2022 .

ZAPYTANIE OFERTOWE
w sprawie udzielenia zamo6wienia publicznego o wartosci
szacunkowej rownej lub wyzszej niz 90 000 zI ale mniejszej niz 130 000 zl netto

1. Zamawiajacy:
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lubartowie, ul. 3-go Maja 24A, 21-100 Lubartow,
adres poczty elektronicznej: poczta@mops-lubartow.pl, tel. — (81) 855-44-50.

2. Tryb postepowania:

1) Postgpowanie o udzielenie zamowienia prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego
zgodnie z § 7 pkt. 3 Regulaminu udzielania zamowien publicznych, ktorych wartos¢ jest
mniejsza niz 130 000 zt netto w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Lubartowie.

2) W sprawach nieuregulowanych w tresci niniejszego zapytania ofertowego oraz Regulaminie,
o ktorym mowa w pkt.1) maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. —
Kodeks cywilny.

3. Przedmiot zamowienia:

Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie ustug opieki wytchnieniowej w ramach Programu

Ministerstwa Rodziny i Polityki Spolecznej ,,Opieka wytchnieniowa™ — edycja 2022 realizowanego

z Funduszu Solidarnosciowego w okresie od daty zawarcia umowy do 31.12.2022 roku.

4. Szeczegolowy opis przedmiotu zamdéwienia:

1) Swiadczenie przedmiotowych ustug odbywa¢ sie bedzie w ramach pobytu dziennego
w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej w celu zapewnienia wsparcia cztonkom rodzin
lub opiekunom sprawujacym bezpodrednig opieke nad dzieémi oraz osobami ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci lub orzeczeniami rownowaznymi w formie czasowego odcigzenia
od codziennych obowiazkow taczacych si¢ ze sprawowaniem opieki poprzez zapewnienie im
czasu na odpoczynek i regeneracje.

2) Przewidywana, maksymalna liczba godzin do zlecenia w ramach niniejszego zamowienia
wynosi 2 880 godzin przy czym planuje si¢ objaé Wsparciem opiekunow:

a) 10 niepelnosprawnych osob dorostych,
b) 2 niepetnosprawnych dzieci.

3) Maksymalna liczba godzin dla 1 osoby objetej programem wynosi 240 godzin, w okresie od
dnia zawarcia umowy do 31.12.2022 r.

4) W zwiazku z brakiem moznosci dokfadnego okreslenia wielko$ci zaméwienia, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo zmnigjszenia z przyczyn oblekt»wnych liczby godzin ustug lub osob
objetych ustugami. W takim przypadku zaptata nastgpi za faktycznie zrealizowane ustugi.

5) Swiadczenie ustug opieki wytchnieniowej odbywaé sie bedzie na terenie miasta Lubartow
w miejscu zamieszkania osoby niepelnosprawnej w godzinach 6.00-22.00 we wszystkie dni
tygodnia zgodnie z czgstotliwoscia i potrzebami zgloszonymi przez opiekunow osob
niepetnosprawnych.

6) Zakres $wiadczonych ushug obejmowaé bedzie miedzy innymi:

a) Udzielenie pomocy w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych, w szczegdlnoscei:
— utrzymywanie czystosci w pomieszczeniach uzytkowanych przez osobg korzystajaca
z ushug opieki wytchnieniowej oraz sprzetu sanitarnego i urzadzen sanitarnych,
zapewnienie bezpiecznego otoczenia do poruszania sig;
— utrzymywanie w czystosci naczyn stolowych, kuchennych i innego sprzetu gospodarstwa
domowego uzytkowanego przez osobg korzystajaca z ustug, dbanie o higieng zywnosci;
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— dokonywanie zakupu lekéw, podstawowych artykutéw spozywezych i gospodarstwa
domowego, itp., a nastepnie biezace rozliczanie si¢ z osoba obj¢ta pomoca;

— przygotowanie positkow, uwzgledniajacych zalecane diety lub dostarczanie jednego
goracego positku z punktu zbiorowego zywienia;

— pomoc przy spozywaniu positkow, badz karmienie osoby korzystajacej z ustug;

b) Zapewnienie podstawowej opieki higienicznej, w szczegdlnosci:

- mycie, czesanie i ubieranie z uwzglednieniem probleméw utrzymania higieny przy
zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, dbato$¢ o higieng paznokei;

— pomoc przy zalatwianiu potrzeb fizjologicznych,

— zmiana pieluchomajtek, podktadow, poscieli,

— $cielenie t6zka,

— ukladanie osoby korzystajacej z ustugi opieki wytchnieniowej w tézku, pomoc przy
zmianie pozycji ciafa,

— zapobieganie powstawaniu odlezyn,

— przechodzenie z t6zka na krzesto lub wozek inwalidzki oraz pomoc w uzyciu srodkoéw
pomocniczych, materialéw medycznych i przedmiotéw ortopedycznych.

¢) Wykonywanie niezbednych czynnosci pielggnacyjnych wedlug zalecen lekarza,

w szczegllnoscei:

— monitorowanie stanu zdrowia poprzez dokonywanie pomiaru temperatury ciala,
cisnienia, tetna i poziomu cukru we krwi.

— zmiana opatrunkow i oklepywanie,

— podawanie lekéw zgodnie z zaleceniami;

— inhalacje; !

d) Zapewnienie kontaktéw z otoczeniem, w szczegolnosci:

— organizowanie spacerow;

— podtrzymywanie kontaktow ze srodowiskiem lokalnym;

- zalatwianie spraw zwigzanych z opieka wytchnieniowg.

7) Wykonawca bedzie $wiadczy¢ ustugi opieki wytchnieniowej na podstawie zlecenia wydawanego
przez Zamawiajacego zawierajacego:

a) imie i nazwisko osoby objetej ustugami,

b) adres zamieszkania,

¢) okres, na jaki przyznano ustugi.

8) Ushugi opieki wytchnieniowej moga sprawowac osoby posiadajace:

a) dyplom potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji w zawodzie asystent osoby
niepetnosprawnej/pielegniarki lub innym, zapewniajacym realizacje ustugi opieki
wytchnieniowej w zakresie adekwatnym do indywidualnych potrzeb osoby
niepetnosprawnej (wynikajacych z Karty zgloszenia do Programu ,,Opieka
wytchnieniowa” — edycja 2022 stanowigcej zatacznik nr 8 do niniejszego programu).

b) co najmniej roczne, udokumentowane doswiadczenie w udzielaniu bezposrednie)
pomocy/opieki osobom niepetnosprawnym.

9) Wykonawca zobowigzany jest do:

a) Biezacej kontroli jakosci $wiadczonych ustug w miejscu ich wykonywania;

b) Prowadzenia wyodrebnionej dokumentacji zwigzanej z zakresem realizowanego przedmiotu
zamdwienia, w tym rowniez ksiggowo-kadrowej w sposéb umozliwiajacy przeprowadzenie
czynnosci kontrolnych przez Zamawiajacego oraz organy kontrolujagce i nadzorujace
Zamawiajacego.

¢) Prowadzenia nastepujacej dokumentacji dotyczacej $wiadczonych ustug:

— Karta rozliczenia ustug opieki wytchnieniowej w ramach Programu ,.Opieka
wytchnieniowa” — edycja 2022 stanowiaca zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego,
opatrzona niezbednymi podpisami, prowadzona osobno dla kazdej osoby objete;
Programem; -



6.

— Zestawienie miesieczne 1z, realizacji  zamOwienia zawierajagce lgczng  ilos¢
przepracowanych godzin dotyczacych wszystkich uczestnikow Programu;

Warunki udzialu w postepowaniu:
1) Wykonawca ubiegajacy si¢ o udzielenie zaméwienia musi legitymowaé si¢ zdolnoscia

2)

techniczna lub zawodowa w zakresie ustug zgodnych z przedmiotowym zamdéwieniem.
W tym celu powinien wykaza¢ si¢ lacznie co najmniej 8 miesigcznym doswiadczeniem
w zakresie $wiadczenia ustug opieki wytchnieniowej, w okresie ostatnich trzech lat przed
uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy - w tym
okresie,

W celu potwierdzenia spetnienia warunku okreslonego w pkt 1). Wykonawcy zobowigzani sa
przedstawi¢ na wezwanie i w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego wykaz
zrealizowanych uslug zgodnie z zalacznikiem nr 5 do Zapytania ofertowego przy czym
dowodami realizacji uslug przedstawionych w wykazie s referencje badz inne dokumenty
wystawione  przez  podmiot, na rzecz ktorego ushugi  byly  wykonywane,
a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest
w stanie uzyskaé tych dokumentéw — o$wiadczenie Wykonawey. W przypadku ustug nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie
powinny by¢ wydane nie wezesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skladania ofert;

Sposob przygotowania oferty oraz termin skladania ofert:

1)

2)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

Oferta winna by¢ sporzadzona zgodnie z Formularzem ofertowym, ktory stanowi zatacznik nr

1 do niniejszego Zapytania ofertowego.

Oferta musi zawiera¢ nastgpujace oswiadczenia i dokumenty:

a) Formularz ofertowy — zatacznik nr 1;

b) Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udzialu w postgpowaniu zgodnie z zatgcznikiem nr
4

¢) Wykaz os6b realizujacych ustugi zgodnie z zalgcznikiem nr 2;

d) Potwierdzenie umocowania do dziatania w imieniu Wykonawcy;

e) aktualny odpis z rejestru (np. KRS) lub odpowiednio wyciag z ewidencji lub inne dokumenty
potwierdzajace status prawny podmiotu i umocowanie osob go reprezentujacych (odpis musi
by¢ zgodny z aktualnym stanem faktycznym i prawnym);

Nieczytelne podpisy 0séb upowaznionych do skladania oswiadczen woli w imieniu Oferenta,

nalezy uzupehi¢ pieczecia imienng umozliwiajaca identyfikacje imienia, nazwiska i funkcji

w organie uprawnionym do reprezentowania podmiotu.

Podane w formularzu ceny jednostkowe nie podlegajg negocjacjom, bedg obowigzywaly przez

caty okres realizacji przedmiotu zamowienia.

Cena jednostkowa podana w formularzu ofertowym jest cena ryczaltowg i musi obejmowacé

wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamowienia.

Oferta wraz z zatacznikami winna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania

Wykonawcy zgodnie z forma reprezentacji Wykonawcy okreslona w rejestrze lub innym

dokumencie, whasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez

upelnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy.

Niedoszacowanie, pominiecie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu zamowienia nie moze

by¢ podstawg do Zgdania zmiany wynagrodzenia umownego, ustalonego na podstawie ztozonej

oferty.

Cena oferty powinna byé wyrazona w polskich zlotych z doktadnoscig do dwoch miejsc po

przecinku.

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen w walucie obce;j.

10) Oferty prosimy dostarczyé w zamknigtej kopercie z dopiskiem ,,Oferta - Opieka wytchnieniowa

- edycja 2022” do sekretariatu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej ul. 3-go Maja 24 A,




—

21-100 Lubartéw do dnia 27.04.2022 r. do godiny 15.30 lub przesta¢ droga poczty

elektronicznej zatytulowana w ten sam sposdb na adres poczta@mops-lubartow.pl.
Kryteria oceny ofert:

1) Ocena wszystkich nieodrzuconych ofert, bedzie dokonywana wedlug nastepujacych

kryteriow:

a) cena stanowi 60 pkt;

b) do$wiadczenie opiekunéw realizujacych przedmiotowe ustugi stanowi 40 pkt;
2) Cena brutto wymieniona w formularzu ofertowym stanowi 60 pkt kryterium wyboru.

a) do 33 zl brutto- 60 pkt,

b) 33,01 zt -35 zl brutto — 40 pkt,

c¢) 35,01zt — 40 zt brutto — 20 pkt

d) powyzej 40 zt brutto — 0 pkt.

3) Doswiadczenie opiekunéw w udzielaniu pomocy/opieki osobom niepelnosprawnym

stanowi 40 pkt kryterium wyboru, (wyliczona $rednia na podstawie zatacznika nr 2).
a) dol2 miesigcy — 0 pkt,

b) powyzej 12 miesigey do 24 miesigcy — 10 pkt,

c) powyzej 24 miesiecy do 48 miesiecy — 20 pkt,

d) powyzej 48 miesi¢cy - 40 pkt.

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z prowadzeniem
postepowania o udzielenie zamdowienia publicznego bedzie Zamawiajacy.

W sprawach zwigzanych z danymi osobowymi mozna si¢ kontaktowad z wyznaczonym
Inspektorem ochrony danych osobowych na adres e-mail: iod@mops-lubartow.pl lub
pisemnie na adres Administratora danych.

Dane osobowe zawarte w ofercie i dokumentach Wykonawcy beda przetwarzane w celu
prowadzenia przedmiotowego postgpowania o udzielenie zamdowienia publicznego oraz jego
rozstrzygnigcia, jak rowniez zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego oraz jej
realizacji, a takze udokumentowania postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego
i jego archiwizacji na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO .

Dane osobowe Wykonawcey w przypadku postgpowan o udzielenie zamoéwienia publicznego
beda przechowywane przez okres 5 lat. Natomiast umowy cywilno-prawne wraz
z dokumentacja dotyczaca ich realizacji, przechowywane sa przez okres 10 lat. Okres
przechowywania liczony jest od | stycznia roku nastepnego od daty zakonczenia sprawy.
Po uplywie okresu przechowywania dokumentacja niearchiwalna podlega, po uzyskaniu
zgody dyrektora wlasciwego archiwum panstwowego, zniszczeniu.

Odbiorca danych osobowych Wykonawcy beda uprawnione na podstawie przepisow prawa
organy wladzy publicznej oraz podmioty wykonujace zadania publiczne w tym kontrolne
i sprawujace nadzor, inne organy do spraw pomocy spotecznej i ochrony zdrowia w zakresie
i celach, ktore wynikaja z przepisOw prawa oraz podmioty, ktorym MOPS zleca ustugi
zgodnie z zawartymi umowami powierzenia, migdzy innymi w zakresie ochrony danych
osobowych, itp.

W zwiazku z jawnoscia postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego dane moga by¢
przekazywane do panstw z poza EOG.

W odniesieniu do danych pozyskanych w zwigzku z prowadzonym postgpowaniem
o udzielenie zamowienia publicznego przystuguja Wykonawcy nastepujace uprawnienia:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

¢) ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdow, o ktorych




8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

3

mowa w art. 18 ust, 2 RODO, przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma
zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze
srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej,
lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
czlonkowskiego, a takze nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia postgpowania o udzielenie zamoéwienia;

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Nie przystuguje Wykonawcy:

a) prawo do usunigcia danych osobowych w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych zgodnie z art. 21 RODO prawo sprzeciwu,
wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Podanie danych osobowych w zwigzku z udzialem w postgpowaniu o zamowienia publiczne

nie jest obowiazkowe, ale moze by¢ warunkiem niezbg¢dnym do wzigcia w nim udzialu,

Wynika to stad, ze w zalezno$ci od przedmiotu zamdwienia, zamawiajacy moze zada¢ ich

podania na podstawie przepisow prawa.

Dane osobowe Wykonawcy nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,

w tym profilowaniu.

Skorzystanie przez osobe, ktérej dane osobowe dotycza, z uprawnienia do sprostowania lub

uzupeinienia danych, o ktérym mowa w art. 16 Rozporzadzenia, nie moze skutkowac zmiang

wyniku postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego ani zmiang postanowienn umowy

w zakresie niezgodnym z ustawg PZP.

Skorzystanie przez osobg, ktérej dane osobowe sa przetwarzane, z uprawnienia do

sprostowania lub uzupelnienia danych osobowych, o ktéorym mowa w art. 16 Rozporzadzenia,

nie moze narusza¢ integralnosci protokotu postgpowania oraz jego zatacznikow.

W postgpowaniu o udzielenie zamdwienia zgloszenie Zadania ograniczenia przetwarzania,

o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 Rozporzadzenia, nie ogranicza przetwarzania danych

osobowych do czasu zakonczenia tego postgpowania.

W przypadku gdy wniesienie zgdania dotyczacego prawa, o ktérym mowa w art. 18 ust. |

Rozporzadzenia, spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych

w protokole postgpowania lub zalacznikach do tego protokotu, od dnia zakonczenia

postgpowania o udzielenie zamdwienia Zamawiajacy nie udostgpnia tych danych, chyba ze

zachodzg przestanki, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 Rozporzadzenia.

W przypadku danych osobowych zamieszczonych przez Zamawiajacego w Biuletynie

Zamoéwien Publicznych, prawa, o ktéorych mowa w art. 15 i art. 16 Rozporzadzenia, sa

wykonywane w drodze zadania skierowanego do Zamawiajacego.

W przypadku Korzystania przez osobeg, ktorej dane osobowe sa przetwarzane przez

Zamawiajgcego, z uprawnienia, o ktorym mowa w art. 15 ust. 1-3 Rozporzadzenia,

Zamawiajacy moze zada¢ od osoby wystepujacej z zadaniem wskazania dodatkowych

informacji, majacych na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakoficzonego postgpowania

o udzielenie zamoéwienia.

Pozostale informacje:
1) Osoby upowaznione do kontaktowania si¢ z Wykonawcami tel. 81 855-44-50, email

poczta@mops-lubartow.pl:
a) w sprawach dotyczacych przedmiotu zaméwienia:

- Agnieszka Antonik,

b) w sprawach dotyczacych procedury przetargowej:

—Elzbieta Bodzak,



—Monika Matuszak-Budzka.
2) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postgpowania na kazdym jego
etapie.
3) Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy informuje réwnoczesnie

Wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty o:

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme) albo imie i nazwisko, siedzibe albo
miejsce zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem wykonywania dzialalnosci Wykonawey,
ktérego oferte wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca
zamieszKania i adresy, jezeli s miejscami wykonywania dziatalnosci Wykonawcow, ktorzy
ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i taczna
punktacje, ' !

b) Wykonawcach, ktérych oferty zostaly odrzucone, powodach odrzucenia oferty podajac
uzasadnienie.

10. Zalaczniki:
1) Zalacznik nr 1 - Formularz ofertowy;
2) Zalacznik nr 2 - Wykaz opiekundw;
3) Zalacznik nr 3 - Karta rozliczenia ustug opieki wytchnieniowej;
4) Zalgcznik nr 4 - Oswiadczenie o spelnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu;
5) Zalgeznik nr 5 - Wykaz zrealizowanych/realizowanych ustug;
6) Zatacznik nr 6 — Wzor umowy
7) Zalgcznik nr 7 — Wzor umowy powierzenia danych osobowych.

_ DYREKTOR
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lubartqwie




