Ogtoszenie nr z dnia

Ogtoszenie o0 zamoéwieniu
Ustugi
Swiadczenie ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych oraz
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na rzecz
mieszkancow Miasta Lubartow

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ
1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 004180246

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. 3 Maja 24A

1.5.2.) Miejscowos¢: Lubartow

1.5.3.) Kod pocztowy: 21-100

1.5.4.) Wojewodztwo: lubelskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL814 - Lubelski

1.5.7.) Numer telefonu: 81 8554450

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: poczta@mops-lubartow.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.mops-lubartow.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych -
jednostka budzetowa

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ogolne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Tak

2.3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:

Swiadczenie ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekuficzych oraz specjalistycznych

ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na rzecz mieszkancéw Miasta
Lubartow

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-13da6ad2-4082-11ec-8c2d-66¢2f1230e9c

2.8.) Zaméwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

Biuletyn Zaméwien Publicznych Ogtoszenie o zamdwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi
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2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2021/BZP 00256224/02/P
2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.1 Swiadczenie ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekuniczych oraz
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi na rzecz
mieszkancéw Miasta Lubartéw

2.11.) O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art.
94 ustawy: Nie

2.13.) O zaméwienie moga ubiega¢ sie wytacznie wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki
okreslone w art. 361 ustawy — ustugi spoteczne: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu
wspotfinansowanego ze sSrodkéw Unii Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawna

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lIl - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://miniportal.uzp.gov.pl

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zaméwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do skiladania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, oswiadczen oraz innych dokumentéw wylacznie przy uzyciu srodkéw
komunikaciji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z wykonawcami - adres strony internetowej: https://miniportal.uzp.gov.pl

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1)
Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentéw elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentoéw i oswiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich uzyciu
opisane zostaty w Regulaminie korzystania z systemu miniPortal oraz Warunkach korzystania z
elektronicznej platformy ustug administracji publicznej (ePUAP).

2) Zasady sktadania ofert oraz dokumentdéw sktadanych wraz z ofertg oraz wymagania techniczne i
organizacyjne ich wysytania opisane zostaty w Instrukcji uzytkownika. Wykonawca zobowigzany jest
zapoznac sie z ww. Instrukcjg i postepowac wg zasad

w niej wskazanych. Wykonawca ubiegajac sie o udzielenie zamdwienia w szczegolnosci sktadajac
oferte akceptuje zasady korzystania z systemu miniPortal wskazane

w Instrukcji uzytkownika i SWZ. W celu korzystania z systemu miniPortal konieczne jest dysponowanie
przez uzytkownika urzgdzeniem teleinformatycznym z dostepem do sieci Internet. Aplikacja dziata na
platformie Windows, Mac i Linux .

3) Specyfikacja potaczenia, formatu przesytanych danych oraz kodowania i oznaczania czasu odbioru
danych:

- specyfikacja potaczenia formularze udostepnione sg za pomoca protokotu TLS 1.2,

- format danych oraz kodowanie miniPortal - Formularze dostepne sg w formacie HTML z kodowaniem
UTF-8,

- oznaczenia czasu odbioru danych - miniPortal - wszelkie operacje opierajg sie o czas serwera i dane
zapisywane sg z doktadnoscig co do setnej czesci sekundy,

- integracja z systemem ePUAP jest wykonana w wykorzystaniem standardowego mechanizmu
ePUAP. W przypadku Wykonawcy wysytajacego wniosek do Zamawiajacego, ESP Zamawiajgcego
automatycznie generuje Rodzaj Urzedowego Poswiadczenia Odbioru, czyli Urzedowe Poswiadczenie
Przedtozenia (UPP), ktére jest powigzane z wysytanym dokumentem.
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W UPP w sekcji ,Dane poswiadczenia" jest zawarta informacja o dacie doreczenia.

System dostepny jest za posrednictwem nastepujacych przegladarek internetowych:

- Microsoft Internet Explorer od wers;ji 11.0,

- Mozilla Firefox od wersji 15,

- Google Chrome od wersiji 20,

- Microsoft Edge.

4) Maksymalny rozmiar plikow przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy: ,Formularz
ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku" i ,Formularza do komunikacji" wynosi 150 MB.

5) Za date przekazania oferty, wnioskéw, zawiadomien, dokumentow elektronicznych, oswiadczen lub
elektronicznych kopii dokumentoéw lub oswiadczen oraz innych informaciji przyjmuje sie date ich
przekazania na ePUAP.

6) Zamawiajacy przekazuje link do postepowania oraz ID postepowania jako zatacznik do niniejsze;j
SWZ. Dane postepowanie mozna wyszukac rowniez na Liscie postepowan w miniPortalu, klikajac
wczesniej opcje ,Dla Wykonawcow" lub ze strony gtéwnej

z zaktadki Postepowania.

7) Wykonawca sktada oferte za posrednictwem ,Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub
wniosku" dostepnego na ePUAP i udostepnionego rowniez na miniPortalu. Funkcjonalnos¢ do
zaszyfrowania oferty przez Wykonawce jest dostepna dla wykonawcow na miniPortalu, w szczegdétach
danego postepowania. W formularzu oferty Wykonawca zobowigzany jest podaé adres skrzynki
ePUAP, na ktérym prowadzona bedzie korespondencja zwigzana z postepowaniem.

8) Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim.

9) Oferte sktada sie, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej
opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

10)Sposbb ztozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w ,Instrukcji uzytkownika",
dostepnej na stronie: https://miniportal.uzp.gov.pl .

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi
elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie
sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polsKi

3.15.) RODO (obowiagzek informacyjny): 1) Administratorem danych osobowych przetwarzanych w
zwigzku z prowadzeniem postepowania o udzielenie zamowienia publicznego bedzie Zamawiajacy.
2) W sprawach zwigzanych z danymi osobowymi mozna sie kontaktowa¢ z wyznaczonym Inspektorem
ochrony danych osobowych na adres e-mail: iod@mops-lubartow.pl lub pisemnie na adres
Administratora danych.

3) Dane osobowe zawarte w ofercie i dokumentach Wykonawcy beda przetwarzane w celu
prowadzenia przedmiotowego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego oraz jego
rozstrzygniecia, jak rowniez zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego oraz jej realizacji, a
takze udokumentowania postepowania o udzielenie zamowienia publicznego i jego archiwizacji na
podstawie art. 6 lit. c RODO .

4) Dane osobowe Wykonawcy w przypadku postepowan o udzielenie zamdwienia publicznego beda
przechowywane przez okres 5 lat. Natomiast umowy cywilno-prawne wraz z dokumentacjg dotyczaca
ich realizacji, przechowywane sg przez okres 10 lat. Okres przechowywania liczony jest od 1 stycznia
roku nastepnego od daty zakonczenia sprawy. Po uptywie okresu przechowywania dokumentacja
niearchiwalna podlega, po uzyskaniu zgody dyrektora wtasciwego archiwum panstwowego,
zniszczeniu.

5) Odbiorcg danych osobowych Wykonawcy bedg uprawnione na podstawie przepisow prawa organy
wiadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne w tym kontrolne i sprawujgce nadzér,
inne organy do spraw pomocy spotecznej i ochrony zdrowia w zakresie i celach, ktére wynikajg z
przepisow prawa oraz podmioty, ktorym MOPS zleca ustugi zgodnie z zawartymi umowami
powierzenia, miedzy innymi w zakresie ochrony danych osobowych, itp.

6) W zwigzku z jawnoscig postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego dane moga by¢
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przekazywane do panstw z poza EOG.

7) W odniesieniu do danych pozyskanych w zwigzku z prowadzonym postepowaniem o udzielenie
zamowienia publicznego przystugujg Wykonawcy nastepujace uprawnienia:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

C) ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art.
18 ust. 2 RODO, przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu
do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze Srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony
praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub

z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego, a takze
nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia postepowania o udzielenie
zamowienia;

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8) Nie przystuguje Wykonawcy:

a) prawo do usuniecia danych osobowych w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych zgodnie z art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec
przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

9) Podanie danych osobowych w zwigzku z udziatem w postepowaniu o zamdwienia publiczne nie jest
obowigzkowe, ale moze by¢ warunkiem niezbednym do wziecia w nim udziatu. Wynika to stad, ze w
zaleznosci od przedmiotu zamowienia, zamawiajgcy moze zgdac ich podania na podstawie przepisow
prawa.

10) Dane osobowe Wykonawcy nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): 1) Skorzystanie przez osobe, ktérej dane osobowe dotycza,
Z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia danych, o ktérym mowa w art. 16 Rozporzgdzenia, nie
moze skutkowac zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang
postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg PZP.

2) Skorzystanie przez osobe, ktorej dane osobowe sg przetwarzane, z uprawnienia do sprostowania
lub uzupetnienia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 16 Rozporzadzenia, nie moze naruszac
integralnosci protokotu postepowania oraz jego zatgcznikdw.

3) W postepowaniu o udzielenie zamdéwienia zgtoszenie zgdania ograniczenia przetwarzania, o ktérym
mowa w art. 18 ust. 1 Rozporzadzenia, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia tego postepowania.

4) W przypadku gdy wniesienie zgdania dotyczacego prawa, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1
Rozporzadzenia, spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole
postepowania lub zatgcznikach do tego protokotu, od dnia zakohczenia postepowania o udzielenie
zamowienia Zamawiajacy nie udostepnia tych danych, chyba ze zachodzg przestanki, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 Rozporzadzenia.

5) W przypadku danych osobowych zamieszczonych przez Zamawiajgcego w Biuletynie Zamowien
Publicznych, prawa, o ktérych mowa w art. 15 i art. 16 Rozporzadzenia, sg wykonywane w drodze
zgdania skierowanego do Zamawiajgcego.

6) W przypadku korzystania przez osobe, ktdrej dane osobowe sg przetwarzane przez Zamawiajgcego,
Z uprawnienia, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1-3 Rozporzadzenia, Zamawiajacy moze zadac od osoby
wystepujacej z zgdaniem wskazania dodatkowych informacji, majgcych na celu sprecyzowanie nazwy
lub daty zakonczonego postepowania o udzielenie zamowienia.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
4.1.2.) Numer referencyjny: DAK.221.11.2021
4.1.3.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zaméwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot
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odrebnego postepowania: Nie

4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Tak
4.1.9.) Liczba czesci: 2

4.1.10.) Oferte mozna sktada¢ na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zamoéwienia, ktérag mozna udzieli¢ jednemu
wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie
przedmiotu zamoéwienia: Nie

4.2. Informacje szczego6towe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:
Czesc 1
4.2.2.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia

1) Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug opiekunczych na rzecz mieszkancéw Miasta
Lubartéw, w miejscu ich zamieszkania

w okresie 12 miesiecy od 01.01.2022 r. do 31.12.2022 r.

2) Szacowana ilos¢ godzin ustug opiekunczych w okresie wykonywania zaméwienia wynosi 20
299 godzin, z opcjg zwiekszenia maksymalnie o 3565 godzin przy czym szacowana ilos¢ osob
objetych ustugami to 75 osob.

3) Wartos¢ przedmiotu zaméwienia bedzie iloczynem podanej przez Wykonawce ofertowej ceny
jednostkowej ustugi i szacowanej liczby godzin ustug.

5) Ustugi bedg swiadczone przez 7 dni w tygodniu (rowniez niedziele i dni $wigteczne) w
godzinach od 6.00 do 22.00.

6) Godzina swiadczenia ustug oznacza 60 minut przy czym czas swiadczenia ustug, oznacza
czas wykonywania zleconego zakresu ustug. Zamawiajacy zastrzega, ze do czasu swiadczenia
ustug nie wlicza sie czasu dojazdu lub doj$cia do miejsca Swiadczenia ustug.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Tak

4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartos¢ opcji oraz okolicznosci skorzystania z opcji:

1) Mozliwosc¢ zwiekszenia ilosci ustug opiekunczych w okresie wykonywania zamowienia o
maksymalnie 3565 godzin jako opcja.

2) Zamawiajacy przewiduje skorzystanie z prawa opcji zgodnie z art. 441 w zwigzku z
mozliwoscig otrzymania dodatkowych srodkéw finansowych na realizacje zaméwienia.
Zamawiajgcy moze skorzystac z prawa opcji w zaleznos$ci od potrzeb.

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: Opis sposobu obliczania punktacji ofert.

1) Cena:

a) Oferta Wykonawcy z najnizszg ceng otrzymuje 60 pkt

b) Kazda kolejna oferta otrzymuje ilos¢ punktéw wyliczong na podstawie wzoru:

Cena najtanszej oferty / Cena oferty rozpatrywanej x 60 pkt = llo$¢ przyznanych punktow
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2) Doswiadczenie opiekunéw realizujgcych przedmiotowe ustugi:

a) Zgodnie z kryterium oceniane bedg osoby dyspozycyjne do $wiadczenia ustug opiekunczych
bezposrednio u Swiadczeniobiorcow MOPS przedstawione w ofercie, ktére bedg bezposrednio
uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia, wykazane w zatgczniku nr 4 do SWZ.

b) Zamawiajacy oceni:

« dla Czesci | — wskazanych przez Wykonawce 10 opiekundw sposréd wszystkich opiekundw jakimi
dysponuje do realizacji przedmiotowych ustug, Zamawiajacy zastrzega, ze ww. liczba opiekunow jest
maksymalng liczbg przyjetg do oceny. Wpisanie wiekszej ilosci opiekunéw skutkuje odrzuceniem
oferty.

c) Doswiadczenie zawodowe opiekundéw swiadczacych ustugi (suma wyliczona na podstawie
zatgcznika nr 3 do SWZ) punktowana bedzie w sposob nastepujacy:

* Do 30 miesiecy — 0 pkt

* Powyzej 30 miesiecy do 180 miesiecy — 10 pkt

* Powyzej 180 miesiecy — 30 pkt

3) Aspekty spoteczne:

a) Wykonawca, ktory zatrudni na podstawie umowy o prace w wymiarze co najmniej /2 etatu
dodatkowo 1 osoby posiadajgcej status osoby bezrobotnej ( zgodnie z ustawg z dnia 20 kwietnia 2004
r. 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy) na czas realizacji przedmiotu zamoéwienia otrzyma
-10 pkt.

b) Zasady weryfikacji tego kryterium:

a. oswiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace 1 osoby wykonujace;j
czynnosci zwigzane z realizacja przedmiotu zamdéwienia zgodnie z formularzem ofertowym
stanowigcym zatgcznik nr 1 do SWZ;

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriéow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie oséb wyznaczonych do
realizacji zaméwienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie opiekunow realizujgcych przedmiotowe ustugi
4.3.6.) Waga: 30
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: aspekty spoteczne, w tym integracja zawodowa i spoteczna osob, o ktérych
mowa w art. 94 ust. 1 ustawy

4.3.5.) Nazwa kryterium: Aspekty spoteczne - zatrudnienie na podstawie umowy o prace w wymiarze
co najmniej 1/2 etatu dodatkowo 1 osoby posiadajgcej status osoby bezrobotnej

4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Tak

4.3.11.) Okreslenie aspektéw spotecznych, srodowiskowych lub innowacyjnych, etykiet lub
rachunku kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryteriéow oceny ofert:
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zgodnie z art. 242 ust. 2 ustawy - aspekty spoteczne
Czesc¢ 2
4.2.2.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia

1) Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych oraz
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi na rzecz
mieszkancéw Miasta Lubartéw, w miejscu ich zamieszkania w okresie 12 miesiecy od
01.01.2022 r. do 31.12.2022r.

2) W odniesieniu do specjalistycznych ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi zakres ustug opiekunczych okresla rozporzadzenie Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuhczych
(Dz. U. z 2005 r., nr 189, poz. 1598)

3) Szacowana ilos¢ godzin specjalistycznych ustug opiekunczych w okresie wykonywania
zamowienia wynosi 1 552 godzin, przy czym szacowana ilos¢ osob objetych ustugami to 5 osob.
4) Szacowana ilo$¢ godzin specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi w okresie wykonywania zamowienia wynosi 8 391 godzin, z opcjg zwiekszenia
maksymalnie o 3297 godzin przy czym szacowana ilos¢ osob objetych ustugami to 15 oséb.

5) Wartos¢ przedmiotu zamdwienia bedzie iloczynem podanej przez Wykonawce ofertowej ceny
jednostkowej ustugi i szacowanej liczby godzin ustug.

6) Ustugi bedg swiadczone przez 7 dni w tygodniu (rowniez niedziele i dni Swigteczne) w
godzinach od 6.00 do 22.00.

7) Godzina swiadczenia ustug oznacza 60 minut przy czym czas swiadczenia ustug, oznacza
czas wykonywania zleconego zakresu ustug. Zamawiajacy zastrzega, ze do czasu $wiadczenia
ustug nie wlicza sie czasu dojazdu lub doj$cia do miejsca Swiadczenia ustug.

4.2.6.) Gtéowny kod CPV: 85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Tak

4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartos¢ opcji oraz okolicznosci skorzystania z opcji:

1) Mozliwos¢ zwiekszenia ilosci specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w okresie wykonywania zamoéwienia o maksymalnie 8 391 godzin jako opcja.

2) Zamawiajacy przewiduje skorzystanie z prawa opcji zgodnie z art. 441 w zwigzku z
mozliwoscig otrzymania dodatkowych srodkéw finansowych na realizacje zamowienia.
Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z prawa opcji w zaleznosci od potrzeb.

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Opis sposobu obliczania punktacji ofert.

1) Cena:

a) Oferta Wykonawcy z najnizszg ceng otrzymuje 60 pkt

b) Kazda kolejna oferta otrzymuje ilos¢ punktéw wyliczong na podstawie wzoru:

Cena najtanszej oferty / Cena oferty rozpatrywanej x 60 pkt = llos¢ przyznanych punktow

2) Doswiadczenie opiekunow realizujgcych przedmiotowe ustugi:

a) Zgodnie z kryterium oceniane bedg osoby dyspozycyjne do swiadczenia specjalistycznych ustug
opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
bezposrednio u Swiadczeniobiorcéw MOPS przedstawione w ofercie, ktére bedg bezposrednio
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uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia, wykazane w zatgczniku nr 4 do SWZ.

b) Zamawiajgcy oceni:

« dla Czesci Il — wskazanych przez Wykonawce 5 opiekunow sposrdod wszystkich opiekunow jakimi
dysponuje do realizacji przedmiotowych ustug, Zamawiajacy zastrzega, ze ww. liczba opiekunow jest
maksymalng liczbg przyjetg do oceny. Wpisanie wiekszej ilosci opiekunow skutkuje odrzuceniem
oferty.

c) Doswiadczenie zawodowe opiekunow $wiadczacych ustugi (suma wyliczona na podstawie
zatgcznika nr 3 do SWZ) punktowana bedzie w sposob nastepujacy:

* Do 30 miesiecy — 0 pkt

* Powyzej 30 miesiecy do 180 miesiecy — 10 pkt

* Powyzej 180 miesiecy — 30 pkt

3) Aspekty spoteczne:

a) Wykonawca, ktory zatrudni na podstawie umowy o prace w wymiarze co najmniej /2 etatu
dodatkowo 1 osoby posiadajgcej status osoby bezrobotnej ( zgodnie z ustawg z dnia 20 kwietnia 2004
r. 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy) na czas realizacji przedmiotu zamowienia otrzyma
-10 pkt.

b) Zasady weryfikacji tego kryterium:

a. oswiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace 1 osoby wykonujace;j
czynnosci zwigzane z realizacja przedmiotu zamdéwienia zgodnie z formularzem ofertowym
stanowigcym zatgcznik nr 1 do SWZ;

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie oséb wyznaczonych do
realizacji zamowienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie opiekundw realizujgcych przedmiotowe ustugi
4.3.6.) Waga: 30
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: aspekty spoteczne, w tym integracja zawodowa i spoteczna oséb, o ktérych
mowa w art. 94 ust. 1 ustawy

4.3.5.) Nazwa kryterium: Aspekty spoteczne - zatrudnienie na podstawie umowy o prace w wymiarze
co najmniej 1/2 etatu dodatkowo 1 osoby posiadajgcej status osoby bezrobotnej

4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Tak

4.3.11.) Okreslenie aspektow spotecznych, srodowiskowych lub innowacyjnych, etykiet lub
rachunku kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryteriéw oceny ofert:

zgodnie z art. 242 ust. 2 ustawy - aspekty spoteczne

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW
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5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

1) O udzielenie zamowienia mogq ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki udziatu w
postepowaniu, okreslone w SWZ.

2) Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia musi legitymowac sie zdolnoscig
techniczng lub zawodowg w zakresie ustug zgodnych z przedmiotowym zamdwieniem i powinien
wykazac sie w:

a) Czesci | zamodwienia - tgcznie co najmniej 12 miesiecznym doswiadczeniem w zakresie
Swiadczenia ustug opiekunczych, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie.

b) Czesci Il zamowienia - fgcznie co najmniej 12-miesiecznym doswiadczeniem w zakresie
Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu:
Oswiadczenie wykonawcy o braku podstaw wykluczenia z postepowania stanowigce Zatgcznik nr 2 do
SWZ.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spelniania warunkéw
udziatu w postepowaniu: 1) Wykaz wykonanych / wykonywanych ustug, w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym
okresie, wraz z podaniem przedmiotu, ilosci wykonywanych ustug, daty wykonania i podmiotow, na
rzecz ktérych ustugi te zostaty wykonane, z zatagczeniem dowodow okreslajacych czy te ustugi zostaty
wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty
wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego dostawy byty wykonywane, a jezeli z uzasadnione;j
przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow —
oswiadczenie Wykonawcy, wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 9 do SWZ.

[ SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA |

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie
6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Tak

6.4.1) Informacje dotyczace wadium:

Zamawiajgcy zada od Wykonawcow wniesienia wadium w kwocie:
1) Czes¢ | zamowienia w wysokosci - 2 000 zi,

2) Czesc Il zamobwienia w wysokosci — 1 000 zt.

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace sktadania oferty przez wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamoéwienia:

1) Wykonawcy moga wspélnie ubiegac sie o udzielenie zaméwienia. W takim przypadku,
Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamowienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy

w sprawie zamowienia publicznego.

2) W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia:

a) Oswiadczenia, o ktéorych mowa w pkt. 11.1 ppkt. 1) SWZ sktada z ofertg kazdy z
Wykonawcéw wspolnie ubiegajgcych sie o zamowienie. Oswiadczenia te potwierdzajg brak
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podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu lub kryteriow selekcji w
zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu
lub kryteriow selekc;ji.

b) W przypadku, o ktérym mowa w pkt 9.5) SWZ Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o
udzielenie zamdwienia dotgczajg do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktore ustugi
wykonajg poszczegdlni wykonawcy. Oswiadczenie to jest podmiotowym Srodkiem dowodowym.
c) Zobowigzani sg oni na wezwanie Zamawiajgcego, ztozy¢ podmiotowe srodki dowodowe, 0
ktérych mowa w pkt. 11.1 ppkt 1) SWZ, przy czym podmiotowe $rodki dowodowe, o ktérych
mowa:

- w pkt. 11.1 ppkt 1) lit. b) SWZ sktada odpowiednio Wykonawca/Wykonawcy, ktory/ktorzy
wykazuje/-g spetnienie warunku;

- w pkt. 11.1 ppkt 1) lit. a) SWZ sktada kazdy z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamdwienia.

3) Jezeli zostata wybrana oferta Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia, zamawiajgcy moze zgdaé przed zawarciem umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego kopii umowy regulujacej wspotprace tych Wykonawcow.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére
zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane:
Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

1) Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastgpi¢ za zgodg obu Stron

w drodze aneksu w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2) Oprocz przypadkow, o ktérych mowa w art. 455 ustawy — Prawo zamowienh publicznych,
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dokonania zmian postanowien zawartej Umowy w
przypadku, gdy koniecznos¢ wprowadzenia takich zmian wynika z okolicznosci, niezaleznych od
Zamawiajgcego ani Wykonawcy, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
a zmiany te sg korzystne dla Zamawiajgcego, pod warunkiem, ze zmiany takie nie majg wptywu
na wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy.

3) Bez wzgledu na tre$¢ ust. 2 powyzej Zamawiajacy przewiduje mozliwosc¢ zmiany Umowy, w
przypadku, gdy na nalezyte wykonanie Umowy wptywajg okolicznosci zwigzane z wystgpieniem
COVID-19, zmian Umowy dokonuje sie w trybie art. 15 ust. 4 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o
szczegoblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych.

4) Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmian Umowy, w przypadku gdy nastgpi zmiana
obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym wptyw na realizacje Przedmiotu Umowy.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety
zwigzane z realizacjg zamoéwienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art.
95 ustawy

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin sktadania ofert: 2021-11-17 10:00
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8.2.) Miejsce sktadania ofert: https://miniportal.uzp.gov.pl; adres skrzynki:
EPUAP:/MOPSLubartow/SkrytkaESP

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2021-11-17 13:00
8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2021-12-16
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	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1) Wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania dokumentów elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentów i oświadczeń oraz informacji przekazywanych przy ich użyciu opisane zostały w Regulaminie korzystania z systemu miniPortal oraz Warunkach korzystania z elektronicznej platformy usług administracji publicznej (ePUAP). 2)	Zasady składania ofert oraz dokumentów składanych wraz z ofertą oraz wymagania techniczne i organizacyjne ich wysyłania opisane zostały w Instrukcji użytkownika. Wykonawca zobowiązany jest zapoznać się z ww. Instrukcją i postępować wg zasad  w niej wskazanych. Wykonawca ubiegając się o udzielenie zamówienia w szczególności składając ofertę akceptuje zasady korzystania z systemu miniPortal wskazane  w Instrukcji użytkownika i SWZ. W celu korzystania z systemu miniPortal konieczne jest dysponowanie przez użytkownika urządzeniem teleinformatycznym z dostępem do sieci Internet. Aplikacja działa na platformie Windows, Mac i Linux . 3)	Specyfikacja połączenia, formatu przesyłanych danych oraz kodowania i oznaczania czasu odbioru danych: - specyfikacja połączenia formularze udostępnione są za pomocą protokołu TLS 1.2,  - format danych oraz kodowanie miniPortal - Formularze dostępne są w formacie HTML z kodowaniem UTF-8, - oznaczenia czasu odbioru danych - miniPortal - wszelkie operacje opierają się o czas serwera i dane zapisywane są z dokładnością co do setnej części sekundy,  - integracja z systemem ePUAP jest wykonana w wykorzystaniem standardowego mechanizmu ePUAP. W przypadku Wykonawcy wysyłającego wniosek do Zamawiającego, ESP Zamawiającego automatycznie generuje Rodzaj Urzędowego Poświadczenia Odbioru, czyli Urzędowe Poświadczenie Przedłożenia (UPP), które jest powiązane z wysyłanym dokumentem.  W UPP w sekcji „Dane poświadczenia" jest zawarta informacja o dacie doręczenia.  System dostępny jest za pośrednictwem następujących przeglądarek internetowych: - Microsoft Internet Explorer od wersji 11.0,  - Mozilla Firefox od wersji 15, - Google Chrome od wersji 20, - Microsoft Edge.  4)	Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem dedykowanych formularzy: „Formularz złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku" i „Formularza do komunikacji" wynosi 150 MB. 5)	Za datę przekazania oferty, wniosków, zawiadomień, dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń oraz innych informacji przyjmuje się datę ich przekazania na ePUAP. 6)	Zamawiający przekazuje link do postępowania oraz ID postępowania jako załącznik do niniejszej SWZ. Dane postępowanie można wyszukać również na Liście postępowań w miniPortalu, klikając wcześniej opcję „Dla Wykonawców" lub ze strony głównej  z zakładki Postępowania.  7)	Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem „Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku" dostępnego na ePUAP i udostępnionego również na miniPortalu. Funkcjonalność do zaszyfrowania oferty przez Wykonawcę jest dostępna dla wykonawców na miniPortalu, w szczegółach danego postępowania. W formularzu oferty Wykonawca zobowiązany jest podać adres skrzynki ePUAP, na którym prowadzona będzie korespondencja związana z postępowaniem.  8)	Ofertę należy sporządzić w języku polskim.  9)	Ofertę składa się, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.  10)Sposób złożenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany został w „Instrukcji użytkownika", dostępnej na stronie: https://miniportal.uzp.gov.pl .
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): 1)	Administratorem danych osobowych przetwarzanych w związku z prowadzeniem postepowania o udzielenie zamówienia publicznego będzie Zamawiający. 2)	W sprawach związanych z danymi osobowymi można się kontaktować z wyznaczonym Inspektorem ochrony danych osobowych na adres e-mail: iod@mops-lubartow.pl lub pisemnie na adres Administratora danych.  3)	Dane osobowe zawarte w ofercie i dokumentach Wykonawcy będą przetwarzane w celu prowadzenia przedmiotowego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego oraz jego rozstrzygnięcia, jak również zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego oraz jej realizacji, a także udokumentowania postępowania o udzielenie zamówienia publicznego i jego archiwizacji na podstawie art. 6 lit. c RODO . 4)	 Dane osobowe Wykonawcy w przypadku postępowań o udzielenie zamówienia publicznego będą przechowywane przez okres 5 lat. Natomiast umowy cywilno-prawne wraz z dokumentacją dotyczącą ich realizacji, przechowywane są przez okres 10 lat. Okres przechowywania liczony jest od 1 stycznia roku następnego od daty zakończenia sprawy. Po upływie okresu przechowywania dokumentacja niearchiwalna podlega, po uzyskaniu zgody dyrektora właściwego archiwum państwowego, zniszczeniu. 5)	Odbiorcą danych osobowych Wykonawcy będą uprawnione na podstawie przepisów prawa organy władzy publicznej oraz podmioty wykonujące zadania publiczne w tym kontrolne i sprawujące nadzór, inne organy do spraw pomocy społecznej i ochrony zdrowia w zakresie i celach, które wynikają z przepisów prawa oraz podmioty, którym MOPS zleca usługi zgodnie z zawartymi umowami powierzenia, między innymi w zakresie ochrony danych osobowych, itp.  6)	W związku z jawnością postępowania o udzielenie zamówienia publicznego dane mogą być przekazywane do państw z poza EOG. 7)	W odniesieniu do danych pozyskanych w związku z prowadzonym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego przysługują Wykonawcy następujące uprawnienia: a)	prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii; b)	prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych; c)	ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub  z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego, a także nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia; d)	prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 8)	 Nie przysługuje Wykonawcy: a)	prawo do usunięcia danych osobowych w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO;  b)	prawo do przenoszenia danych osobowych zgodnie z art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 9)	Podanie danych osobowych w związku z udziałem w postępowaniu o zamówienia publiczne nie jest obowiązkowe, ale może być warunkiem niezbędnym do wzięcia w nim udziału. Wynika to stąd, że w zależności od przedmiotu zamówienia, zamawiający może żądać ich podania na podstawie przepisów prawa.  10)	Dane osobowe Wykonawcy nie podlegają zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): 1)	Skorzystanie przez osobę, której dane osobowe dotyczą, z uprawnienia do sprostowania lub uzupełnienia danych, o którym mowa w art. 16 Rozporządzenia, nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą PZP. 2)	Skorzystanie przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane, z uprawnienia do sprostowania lub uzupełnienia danych osobowych, o którym mowa w art. 16 Rozporządzenia, nie może naruszać integralności protokołu postępowania oraz jego załączników.  3)	W postępowaniu o udzielenie zamówienia zgłoszenie żądania ograniczenia przetwarzania, o którym mowa w art. 18 ust. 1 Rozporządzenia, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia tego postępowania. 4)	W przypadku gdy wniesienie żądania dotyczącego prawa, o którym mowa w art. 18 ust. 1 Rozporządzenia, spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole postępowania lub załącznikach do tego protokołu, od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający nie udostępnia tych danych, chyba że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 18 ust. 2 Rozporządzenia. 5)	W przypadku danych osobowych zamieszczonych przez Zamawiającego w Biuletynie Zamówień Publicznych, prawa, o których mowa w art. 15 i art. 16 Rozporządzenia, są wykonywane w drodze żądania skierowanego do Zamawiającego. 6)	W przypadku korzystania przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane przez Zamawiającego, z uprawnienia, o którym mowa w art. 15 ust. 1–3 Rozporządzenia, Zamawiający może żądać od osoby występującej z żądaniem wskazania dodatkowych informacji, mających na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: DAK.221.11.2021
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Tak
	4.1.9.) Liczba części: 2
	4.1.10.) Ofertę można składać na wszystkie części
	4.1.11.) Zamawiający ogranicza liczbę części zamówienia, którą można udzielić jednemu wykonawcy: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	Część 1
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 85000000-9 - Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Tak
	4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartość opcji oraz okoliczności skorzystania z opcji:
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Opis sposobu obliczania punktacji ofert. 1)	Cena: a)	Oferta Wykonawcy z najniższą ceną otrzymuje 60 pkt b)	Każda kolejna oferta otrzymuje ilość punktów wyliczoną na podstawie wzoru: Cena najtańszej oferty / Cena oferty rozpatrywanej x 60 pkt = Ilość przyznanych punktów  2) Doświadczenie opiekunów realizujących przedmiotowe usługi: a)	Zgodnie z kryterium oceniane będą osoby dyspozycyjne do świadczenia usług opiekuńczych bezpośrednio u Świadczeniobiorców MOPS przedstawione w ofercie, które będą bezpośrednio uczestniczyć w wykonaniu zamówienia, wykazane w załączniku nr 4 do SWZ.  b)	Zamawiający oceni: •	dla Części I – wskazanych przez Wykonawcę 10 opiekunów spośród wszystkich opiekunów jakimi dysponuje do realizacji przedmiotowych usług, Zamawiający zastrzega, że ww. liczba opiekunów jest maksymalną liczbą przyjętą do oceny. Wpisanie większej ilości opiekunów skutkuje odrzuceniem oferty. c)	Doświadczenie zawodowe opiekunów świadczących usługi (suma wyliczona na podstawie załącznika nr 3 do SWZ) punktowana będzie w sposób następujący: •	Do 30 miesięcy – 0 pkt •	Powyżej 30 miesięcy do 180 miesięcy – 10 pkt •	Powyżej 180 miesięcy – 30 pkt  3)	Aspekty społeczne: a)	Wykonawca, który zatrudni na podstawie umowy o pracę w wymiarze co najmniej ½ etatu dodatkowo 1 osoby posiadającej status osoby bezrobotnej ( zgodnie z ustawą z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy) na czas realizacji przedmiotu zamówienia otrzyma -10 pkt. b)	Zasady weryfikacji tego kryterium: a.	oświadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę 1 osoby wykonującej czynności związane z realizacja przedmiotu zamówienia zgodnie z formularzem ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do SWZ;
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Doświadczenie opiekunów realizujących przedmiotowe usługi
	4.3.6.) Waga: 30
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: aspekty społeczne, w tym integracja zawodowa i społeczna osób, o których mowa w art. 94 ust. 1 ustawy
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Aspekty społeczne - zatrudnienie na podstawie umowy o pracę w wymiarze co najmniej 1/2 etatu dodatkowo 1 osoby posiadającej status osoby bezrobotnej
	4.3.6.) Waga: 10
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Tak
	4.3.11.) Określenie aspektów społecznych, środowiskowych lub innowacyjnych, etykiet lub rachunku kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryteriów oceny ofert:
	Część 2
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 85000000-9 - Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Tak
	4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartość opcji oraz okoliczności skorzystania z opcji:
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Opis sposobu obliczania punktacji ofert. 1)	Cena: a)	Oferta Wykonawcy z najniższą ceną otrzymuje 60 pkt b)	Każda kolejna oferta otrzymuje ilość punktów wyliczoną na podstawie wzoru: Cena najtańszej oferty / Cena oferty rozpatrywanej x 60 pkt = Ilość przyznanych punktów  2) Doświadczenie opiekunów realizujących przedmiotowe usługi: a)	Zgodnie z kryterium oceniane będą osoby dyspozycyjne do świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi bezpośrednio u Świadczeniobiorców MOPS przedstawione w ofercie, które będą bezpośrednio uczestniczyć w wykonaniu zamówienia, wykazane w załączniku nr 4 do SWZ.  b)	Zamawiający oceni: •	dla Części II – wskazanych przez Wykonawcę 5 opiekunów spośród wszystkich opiekunów jakimi dysponuje do realizacji przedmiotowych usług, Zamawiający zastrzega, że ww. liczba opiekunów jest maksymalną liczbą przyjętą do oceny. Wpisanie większej ilości opiekunów skutkuje odrzuceniem oferty. c)	Doświadczenie zawodowe opiekunów świadczących usługi (suma wyliczona na podstawie załącznika nr 3 do SWZ) punktowana będzie w sposób następujący: •	Do 30 miesięcy – 0 pkt •	Powyżej 30 miesięcy do 180 miesięcy – 10 pkt •	Powyżej 180 miesięcy – 30 pkt  3)	Aspekty społeczne: a)	Wykonawca, który zatrudni na podstawie umowy o pracę w wymiarze co najmniej ½ etatu dodatkowo 1 osoby posiadającej status osoby bezrobotnej ( zgodnie z ustawą z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy) na czas realizacji przedmiotu zamówienia otrzyma -10 pkt. b)	Zasady weryfikacji tego kryterium: a.	oświadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę 1 osoby wykonującej czynności związane z realizacja przedmiotu zamówienia zgodnie z formularzem ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do SWZ;
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Doświadczenie opiekunów realizujących przedmiotowe usługi
	4.3.6.) Waga: 30
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: aspekty społeczne, w tym integracja zawodowa i społeczna osób, o których mowa w art. 94 ust. 1 ustawy
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Aspekty społeczne - zatrudnienie na podstawie umowy o pracę w wymiarze co najmniej 1/2 etatu dodatkowo 1 osoby posiadającej status osoby bezrobotnej
	4.3.6.) Waga: 10
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Tak
	4.3.11.) Określenie aspektów społecznych, środowiskowych lub innowacyjnych, etykiet lub rachunku kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryteriów oceny ofert:

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Oświadczenie wykonawcy o braku podstaw wykluczenia z postępowania stanowiące Załącznik nr 2 do SWZ.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 1) Wykaz wykonanych / wykonywanych usług, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem przedmiotu, ilości wykonywanych usług, daty wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi te zostały wykonane, z załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego dostawy były wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy, według wzoru stanowiącego Załącznik nr 9 do SWZ.

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Tak
	6.4.1) Informacje dotyczące wadium:
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie
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